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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

ZASOBY ZARZ ADZANE
W ORGANIZACJI c.d.
ORGANIZACJA JAKO CALOSC RYZYKO
FUNKCJE => PROCESY o) OPERACYINE
Dotyczy szeregu
LUDZIE § zasobow (w wybranych
FINANSE N’ aspektach):
btedow ludzi , awarii
AKTYWA NIEFINANSOWE h e
SYSTEMY INFORMACYJNE E_ nieodpowiednich lub
zawodnych procedur
() wewnetrznych, etc.

.

Niepewno $¢ co do uzyskania przysztych wynikow jako wika  sciwo $€ zasobow.
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WYMOGI ORGANIZACYJINE ZWIAZANE Z
RYZYKIEM OPERACYJNYM

System zarzgdzania ryzykiem (operacyjnym).

Wymaog kapitatowy na pokrycie ryzyka (operacyjnego).
System zarzgdzania ciggtoscig dziatania.

System zarzgdzania bezpieczenstwem informacji.

System nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem
(Compliance).

System kontroli wewnetrzne,).

Audyt wewnetrzny.

ﬁObecne w NUK / dyrektywie CRD oraz w dyrektywie MiF ID.
4 kd PW__ =




Synerg

la w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

m Oce
ZalZz

AUDYT WEWNETRZNY

na | doskonalenie skutecznosci procesow
adzania ryzykiem , kontroli wewn etrznej |

zapewnienia tadu organizacyjnego (governance).

m Roz
ryzy

pOznanie | ocena znacz acych zagro zen
Kliem zwigzanym z tadem organizacyjnym,

dziatalnoscig operacyjng oraz systemami
Informatycznymi.

m Nowoczesny audyt jest nakierowany na ryzyko.

5
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

AUDYT WEWNETRZNY c.d.

Audyt wewnetrzny powinien powstrzymac sie od:

m brania odpowiedzialnosci za proces zarzgdzania
ryzykiem operacyjnym,

m podejmowania decyzji zarzadczych co do wyboru
srodkow ograniczania ryzyka,

m okreslania poziomu apetytu na ryzyko.



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

ZGODNOSC Z PRAWEM

m Zgodnie z obowigzujacg definicjg ryzyka
operacyjnego (NUK / CRD), obejmuje ono ryzyko
prawne .

m Pojawiajg sie opinie, iz ryzyko prawne jest
zaniedbywane, gdy traktuje sie go jako czesc
ryzyka operacyjnego. Opinie te mogg byc
uzasadnione, gdy dochodzi do zbyt silnej
centralizacji procesu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym.

e



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

ZARZADZANIE BEZPIECZENSTWEM
INFORMACJI

m Zarzadzanie systemami i sieciami,
bezpieczenstwo zasobow ludzkich,
bezpieczenstwo fizyczne | srodowiskowe,
zarzadzanie ciggtoscig funkcjonowania, zgodnosc
Z wymaganiami prawnymi, etc.

m Ocena ryzyka utraty poufnosci, integralnosci |
dostepnosci informacji (podatnosc, zagrozenie
oraz mozliwe skutki).

I



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

ZARZADZANIE CIAGLOSCIA DZIALANIA

m Plan zapewniajacy funkcjonowanie instytucji w
sytuacji kryzysowe)] — forma ubezpieczenia od
skutkow materializacji ryzyka operacyjnego.

m Przygotowanie analizy zagrozen | opracowanie
analizy ich wptywu (Business Impact Analysis) na
realizacje procesow biznesowych (analiza ryzyka
Z pominieciem czestotliwosci).

T



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WYMOG KAPITALOWY NA POKRYCIE
RYZYKA OPERACYJNEGO

m Metody kalkulacji kapitatu regulacyjnego kapitatu
regulacyjnego (NUK / CRD):
» Basic Indicator Approach (BIA).
m Standardised Approach (SA).
m Advanced Measurement Approach (AMA). - modelowanie

m Dodatkowe kryteria kwalifikujgce dotyczace

wdrozenia systemu oceny oraz zarzgdzania
ryzykiem operacyjnym.

10 kKdpw__ =
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

SYSTEM ZARZADZANIA RYZYKIEM
OPERACYJNYM

m Procedura identyfikacji, pomiaru, monitorowania |
kontroli ryzyka operacyjnego.

m Szacowanie kapitatu wewnetrznego
(ekonomicznego) w zakresie ryzyka
operacyjnego.

m \Wyodrebnienie w strukturze organizacyjne]

jednostki, do ktorej nalezy wdrozenie | nadzor nad
systemem zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.

11 kdpw_cmp-
.



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WYMOG KAPITALOWY, KAPITAL
WEWNETRZNY | ZARZADZANIE RYZYKIEM (1)

m  Firma inwestycyjna wprowadza (...) skuteczne procedury
oceny ryzyka” (art. 13 ust. 5 dyrektywy 2004/39/WE -
,Wymogi organizacyjne”; przepis ten zostat nastepnie
rozszerzony w art. 7 dyrektywy 2006/73/WE —
,Zarzadzanie ryzykiem”).

m  Wiasciwe organy zobowigzujg kazdg firme inwestycyjna,
by oprocz spetnienia wymogow okreslonych w art. 13
dyrektywy 2004/39/WE, spetniato takze wymogi okreslone
w art. 22 1 art. 123 dyrektywy 2006/48/WE” (art. 34
dyrektywy 2006/49/WE).

12 dewq-r'* 5‘?:
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WYMOG KAPITALOWY, KAPITAL
WEWNETRZNY | ZARZADZANIE RYZYKIEM (2)

m Wiasciwe organy (...) wymagajg, aby kazda instytucja kredytowa
posiadata (...) skuteczne procesy majgce na celu rozpoznawanie
ryzyka, na ktore jest lub moze by¢ narazona instytucja kredytowa,
zarzgdzanie nim, monitorowanie i sprawozdawczosc¢ zwigzane z
ryzykiem oraz odpowiednie mechanizmy kontroli wewnetrznej”
(art. 22 dyrektywy 2006/48/WE, odestanie do zatacznika V —
,Kryteria techniczne organizacji i traktowania ryzyka”).

m Instytucje kredytowe ustalajg stabilne, skuteczne | kompletne
strategie | procesy w celu oceny I utrzymywania na biezgco kwoty
kapitatu wewnetrznego, ktory pod wzgledem rodzaju i struktury
uwazajg za odpowiedni do zabezpieczenia rodzaju i skali ryzyka, na
ktore sg lub mogg by¢ narazone” (art. 123 dyrektywy 2006/48/WE).

13 Kd PW__- 5‘?:
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WYMOG KAPITALOWY, KAPITAL
WEWNETRZNY | ZARZADZANIE RYZYKIEM (3)

m ,Oprocz ogolnych norm zarzgdzania ryzykiem,
okreslonych w art. 22 | zatgczniku V, instytucja kredytowa
musi spetnia¢ wymienione ponizej kryterla kwalifikujgce...’
(kryteria kwalifikujgce do metody standardowej - za%acznlk
X, czesc 2 dyrektywy 2006/48/WE).

m ,Aby kwalifilkowac sie do zaawansowane] metody pomiaru,
Instytucje kredytowe muszg dowies¢ wtasciwym organom,
Ze oprocz ogolnych norm zarzgdzania ryzykiem,
zawartych w art. 22 1 zatgczniku V , spe’fnlajq nizej
wymienione kryteria kwalifikujgce...” (kryteria kwalifikujgce
do zaawansowanej metody pomiaru - zatgcznik X, czesc¢ 3
dyrektywy 2006/48/WE).

...



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WYMOG KAPITALOWY, KAPITAL

WEWNETRZNY | ZARZADZANIE RYZYKIEM (4)

m ,Dom maklerski obliczajgcy wymag z tytutu ryzyka

15

operacyjnego, niezaleznie od stosowane] metody,
zobowigzany jest stosowac ogolne zasady zarzgdzania
ryzykiem, okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 94 ust. 1 pkt 5 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi” (projekt rozporz gdzenia w sprawie
zakresu i szczegotowych zasad wyznaczania
catkowitego wymogu kapitatowego... , zatgcznik nr 11,
§ 2; wspomniany artykut ustawy odsy’ra do
rozporz adzenia w sprawie okre slenia szczegotowych
warunkow technicznych i organizacyjnych dla firm
iInwestycyjnych... oraz warunkOw szacowania przez
dom maklerski kaplta’fu wewn etrznego... ).

kKdpw__-me-



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WYMOG KAPITALOWY, KAPITAL
WEWNETRZNY | ZARZADZANIE RYZYKIEM (5)

m ,Bank obliczajgcy wymaog kapitatowy z tytutu ryzyka
operacyjnego, niezaleznie od stosowane] metody,
zobowigzany jest stosowac zasady zarzgdzania ryzykiem,
zgodnie z uchwatg nr 4/2007 Komis|ji Nadzoru Bankowego
z dnia 13 marca 2007 r. w sprawie szczegotowych zasad
funkcjonowania systemu zarz gdzania ryzykiem i
systemu kontroli wewn etrznej oraz szczegotowych
warunkow szacowanla przez banki kapitatu
wewn etrznego ” (uchwata nr 1/2007 Komisji Nadzoru
Bankowego w sprawie zakresu i szczegotowych zasad
wyznaczania wymogow kapitatowych z tytutu
poszczegolnych rodzajow ryzyka... ).

...



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

NOWOCZESNE ZARZADZANIE
RYZYKIEM OPERACYJNYM

m Analiza ryzyka operacyjnego (identyfikacja
czynnikow ryzyka, pomiar czestotliwosci |
powaznosci ryzyka, monitoring).

m \Wilasciwe zarzadzanie ryzykiem operacyjnym
(wykluczanie, ograniczanie, akceptowanie,
finansowanie, ubezpieczanie, transfer oraz
swiadome podejmowanie ryzyka).

j> Analogia do zarz gdzania aktywami finansowymi.
17 Kdpw__-m-




Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

POMIAR RYZYKA OPERACYJNEGO

m Wewnetrzne i zewn etrzne dane o rzeczywistych stratach

18

Z tytutu ryzyka operacyjnego (najczesciej wykorzystywane
do modelowania wartosci narazonej na ryzyko).
Kluczowe wska zniki ryzyka ( Key Risk Indicators — KRI)
- miary ilosciowe posrednio odzwierciedlajgce poziom
ryzyka operacyjnego (najczesciej analizowane
samodzielnie).
Samoocena ryzyka (wykorzystywana do mapowania
ryzyka) oraz scenariusze strat (uzupetnienie danych o
rzeczywistych stratach przy modelowaniu wartosci
narazonej na ryzyko).

dewﬁfﬁfﬁ:



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

NARZEDZIIA ANALIZY RYZYKA
OPERACYJNEGO W KDPW S.A.

m Model Pomiaru Ryzyka Operacyjnego (mapowanie
ryzyka w oparciu o samoocene, kluczowe wskazniki
ryzyka oraz statystyke rzeczywistych incydentow).

m Centralny Rejestr Zdarze n Ryzyka Operacyjnego (baza
danych o rzeczywistych stratach oraz incydentach
zwigzanych z ryzykiem operacyjnym).

m Model Szacowania Potencjalnych Strat Finansowych

(modelowanie wartosci narazonej na ryzyko, gtownie w
oparciu o scenariusze i1 kluczowe wskazniki ryzyka).

19 dewﬁﬂﬁﬁﬁ
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

PRZESTRZEN RYZYKA
OPERACYJNEGO (KDPW)

POZIOM RYZYKA
(CZESTOTLIWOSE
| POWAZNOSC)

CZYNNIKI RYZYKA

PROCESY BIZNESOWE
20 Kd pw'ﬂﬂ:



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

SKALA DLA SAMOOCENY RYZYKA
OPERACYJNEGO (KDPW)

Warto §¢ Czestotliwo s$¢é _
0 Czynnik wykluczony
1 co 25 lat i rzadziej znikome znaczenie
2 co5—25 lat ocena posrednia
3 co2-5lat mato powazne
4 co 2 lata — co p6t roku ocena posrednia
5 co p6t roku — co kwartat Srednio powazne
6 co kwartat — co miesiac ocena posrednia
7 €O miesigc — co 2 tygodnie ocena posrednia
8 co 1 — 2 tygodnie bardzo powazne
9 co tydzien — co 2 dni ocena posrednia
10 co 2 dni i czesciej skrajnie powazne

21
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

ANKIETA RYZYKA OPERACYJNEGO (KDPW)

2 OpRisk - Model Pomiaru Ryzyka Operacyjnego - Microsoft Internet Explorer

Plik Edycia Widok Ulubione MNarzedzia Pomoc w
Quistecz -~ @ - [¥] [&] #h Owysakal SeUbiore €8 (v 2 @ - [ 8
Adresi@lhttp://oprisk/opriskpr.php?page:PRAO&szngSTP "‘Drzejdz’ beacza

K d p w ‘ ’ Model Pomiaru Ryzykoafgei:ji!;

| Strona startowa | Ankieta OpRisk | Analizy ryzyka | Raporty Strona giowna OpRisk | Administracja |

Parniar ryzyka => Ankieta OpRisk >

Powrot >>

ANKIETA RYZYKA OPERACYJNEGO (PRACOWNIK). data pomiaru: 2008-08-31

W ANKIECIE POZOSTALY NIEWYPELNIONE POLA

f - Czestotliwosé
r - Powainosé

Tabele ocen >>

- histaria Procesy biznesowe >>

Cayomiki w procesach 2.1.3432.Ja1]6.1]63]64]73]81. Czynmid w procesach
I O I

Czynniki w procesach 2.1.[3.1.13.2.]4.1.[6.

6.3.16.4./7.3.]8.1. Caynnilki w procesach

r i
r i

.
r
~
~
’7
~
r
’7
~

S o e

C r
rr M
- T
- [
- T
rr M
Cr [
rr M

I A | I |

r i
[ I
r I
r i
[ L
r i

v

& @ zZaufane witryny

j Wypetniana przez wi ekszo $é pracownikow KDPW S.A.
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WYKORZYSTANIE SAMOOCENY
RYZYKA (KDPW)

m Mapowanie ryzyka umozliwiajgce przekrojowg
analize szeregu potencjalnych zagrozen w cate]
organizacji oraz identyfikacje stabych punktow |
okreslenie na tej podstawie priorytetowych dziatan
w zakresie kontrolowania ryzyka.

m Modelowanie rozktadu czestotliwosci strat w
procesie kalkulacji warto sci nara zonej na

ryzyko .
23 kdpw_gzmp-



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym
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MODEL POMIARU R
OPERACYJNEGO (KDPW)

MACIERZ RYZYKA

‘O
‘NN

POWAZNO

ZYKA

MAPA RYZYKA

A
Niska
czestotliwo $¢
Wysoka
powa znosé
Niska Wysoka
czestotliwo $¢ czestotliwo $¢€
Niska Niska
powaznos¢ powaznos¢
>
CZESTOTLIWOSC
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PW—-2




Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

KORZYSCI Z SAMOOCENY RYZYKA

m Mozliwosc oceny ryzyka wystgpienia incydentow
charakteryzujacych sie nisk g czestotliwo sciq |
WYsS0ok @ powaznoscia, co trudno uzyskac jest
poprzez kalkulacje kluczowych wskaznikow
ryzyka bgdz analize rzeczywistych zdarzen.

m \Wzrost sSwiadomo sci ryzyka wsrod pracownikow
organizacji, co moze wspierac naturalne
mechanizmy kontroli wewnetrznej.

25 dewﬁﬂﬁﬁﬁ
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

ROZKELAD POWA ZNOSCI| STRAT

,Ciato” rozktadu — w przypadku

ryzyka operacyjnego statystyka
rzeczywistych strat mo ze byé¢

niewystarczaj gca do modelowania.

,Ogon” rozktadu — w przypadku
ryzyka operacyjnego modelowanie
raczej niemo zliwe bez odwotania
sie do scenariuszy i samooceny.

Bez swiadomo sci ryzyka ,ogon” rozktadu mo ze
pozosta € bardzo ditugo niezauwa zony.

26 dew_‘F




Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

EFEKTYWNOSC SAMOOCENY RYZYKA

m Z uwagi na heterogeniczny charakter ryzyka
operacyjnego, system samooceny ryzyka musi
opierac sie na ekspertach z wielu dziedzin
(finanse, prawo, informatyka, etc.).

m Model oceny ryzyka musi by¢ zrozumiaty dla
uzytkownikow | powinien charakteryzowac sie
ograniczonym poziomem szczegotowoscil.

27 dew_ﬁjﬁl:



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WIARYGODNOSC SAMOOCENY RYZYKA

m Uznaniowa ocena ryzyka ma wysoce subiektywny
charakter.

m ISstnieje zagrozenie, iz oceny ryzyka bedg
nierzetelne bgdz nawet swiadomie
zmanipulowane.

m Poszukiwana koncepcja zwiekszenia
efektywnosci samooceny ryzyka (jedng z inspiracii
jest rynek prognoz pracownikoéw uruchomiony
przez Google).

28 dew_ﬁj_asﬁ



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

KLUCZOWE WSKA ZNIKI RYZYKA

Wl

e

Modelowanie Modelowanie
czestotliwo sci powazno sci

29 dew_ﬂﬁz




Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WYKORZYSTANIE KRI (KDPW)

m Przeksztaicenie statystyki KRI w czestotliwosc |
powaznosc¢ czynnikOw ryzyka operacyjnego i
wigczenie do mapy ryzyka budowane] w oparciu o
samoocene (rola samooceny w procesie
budowania map ryzyka pozostaje jednak
dominujgca).

m Modelowanie rozktadu powaznosci strat w
procesie kalkulacji warto sci nara zonej na
ryzyko .

30 kKdpw__ =
e



31

hergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

CENTRALNY REJESTR ZDARZE N
RYZYKA OPERACYJNEGO (KDPW)

A OpRisk - Rejestr Zdarzen Ryzyka Operacyjnego - Microsoft Internet Explorer

Plik Edycia Widok Ulubione MNarzedzia Pomac
@\Natecz L > ) \ﬂ @

Adres ;@_‘] http: /foprisk fopriskrz. php?page =RZPR

h S wyszukag 52 Ulubione €3 (e Ed i

S E-Ui 3

v ! BPrzeids taca ”

kdpw__-me- OpRisk

Rejestr Zdarzen Ryzyka Operacyjnego
| Strona startowa Przeglqdanle rejestru Zgloszenle do re]astru
REJESU zdarzen =» F'maglqdanle rejestru ==

>

Strona gtéwna OpRisk | Administracja |

Dziat [= "J Filtr daty zdarzenia [ Filtr tresci opisaw: \

| [ Szukaj |
Sortowanie - kliknij w nazwe kolummny

P - przegladanie szczegdtowe  H - historiazmian M - modyfikacia D - duplikacia G - grupa

: A = = = Strata Strata Data
I e e v S e S R

&) Gotowe

(13

& Zaufane witryny

|



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

WYKORZYSTANIE REJESTRU ZDARZE N

m Samodzielne narzedzie analizy ryzyka.

m Zrodio informacji o stratach wewnetrznych do
modelowania warto sci nara zonej na ryzyko .

m Zrodio informacji o stratach wewnetrznych, w oparciu o
ktore budowane sg scenariusze strat wykorzystywane
nastepnie do modelowania wartosci narazonej na ryzyko.

m Zrodio Informacji o incydentach ryzyka operacyjnego
wykorzystywane do kalkulacji niektorych kluczowych
wska znikow ryzyka .

m Zrodio informaciji o incydentach ryzyka operacyjnego
wykorzystywane do korekty pomiarow dokonanych w
oparciu o samoocen e ryzyka .

- kKdpw_cmp-
L



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

MODEL SZACOWANIA POTENCJALNYCH
STRAT FINANSOWYCH (KDPW)

Samoocena ryzyka ROZKLAD CZESTOTLIWOSCI

scenariusze strat,

statystyka ]
rzeczywistych strat |
@ | % ROZKELAD ZAGREGOWANEJ STRATY

SYMULACJA ||

Scenariusze strat , ! :
kluczowe wska zniki ROZKEAD POWA ZNOSCI MONTE CEEE

ryzyka , statystyka 1
rzeczywistych strat |1

33 kKdpw__ =




Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

PRZEPLYW INFORMACJII ZWIAZANYCH
Z POMIAREM RYZYKA OPERACYJNEGO

SYSTEM ZARZADZANIA
BEZPIECZENSTWEM
INFORMACJI

SYSTEM ZACHOWANIA
CIAGLOSCI
FUNKCJONOWANIA

Procesy i
zagrozenia

Ocena
ryzyka

UBEZPIECZENIE OD
NASTEPSTW RYZYKA
OPERACYJNEGO

MODEL POMIARU
RYZYKA OPERACYJNEGO

Weryfikacja ocen,
kluczowe

wskazniki ryzyka Samoocena

Wysokosé
sktadki i suma
CENTRALNY REJESTR MODEL SZACOWANIA ubezpieczenia
ZDARZEN RYZYKA Zdarzenia POTENCJALNYCH
OPERACYJNEGO wewnetrzne STEAT FINANSOWYCH
34 Scenariusze



Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

SYSTEM ZARZADZANIA RYZYKIEM
OPERACYJNYM W KDPW S.A.

m Polityka Zarzgdzania Ryzykiem Operacyjnym.

m Narzedzia analizy | pomiaru ryzyka operacyjnego (Model
Pomiaru Ryzyka Operacyjnego, Centralny Rejestr Zdarzen
Ryzyka Operacyjnego, Model Szacowania Potencjalnych
Strat Finansowych).

m Rozwigzania okreslajgce sposob zarzadzania szczegolnie
waznymi zasobami zwigzanymi z ryzykiem operacyjnym
(System Zachowania Ciggtosci Funkcjonowania, Polityka
Bezpieczenstwa Informacji).
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

SYSTEM ZARZADZANIA RYZYKIEM
OPERACYJNYM W KDPW S.A. c.d.

m Audyt wewnetrzny.

m System zapewnienia zgodnoscli z przepisami
prawa.

m Szereg regulacji wewnetrznych, w ktérych wyraz
znajdujg konkretne rozwigzania dotyczace
zarzadzania ryzykiem operacyjnym, oraz kultura
organizacyjna nakierowana na swiadomosc
ryzyka operacyjnego.
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STRUKTURA ORGANIZACYJNA (KDPW)

Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

ISTOTNE UWARUNKOWANIA

m Ryzyko operacyjne ma spojny charakter jako koncepcja
analityczna , ale w praktyce zarzagdzania organizacjg
zdradza wysokg heterogenicznosc.

m Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym to ztozony proces,
ktory w duzej mierze musi pozostac rozproszony w
organizacji (trudno jest ustali¢ jednego wiasciciela tego
procesu).

m Synergie w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym zapewni
efektywna harmonizacja wszystkich elementow struktury

sktadajgcej sie na ten proces.
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

EFEKTYWNA HARMONIZACJA

m Scentralizowana analiza ryzyka operacyjnego wobec
rozproszonego procesu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym.

m Harmonijna realizacja wymogow organizacyjnych
ZWigzanych z zarzadzaniem ryzykiem operacyjnym
(w szczegolnosci | i 1l filar NUK oraz dyrektywa MIFID).

m Integracja metod pomiaru ryzyka operacyjnego
(samoocena i scenariusze, kluczowe wskazniki ryzyka,
statystyka rzeczywistych incydentow).

metod analitycznych (np. Sieci Bayesowskich) z uwag i na wysokie ryzyko
zbudowania modeli pozornie dopasowanych do rzeczywi sto Sci.
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

EFEKTY SYNERGII

m Wieksza skuteczno s¢ w kontrolowaniu ryzyka
operacyjnego.

m Unikni ecie negatywnego wptywu wdrazanych
rozwigzan na efektywnosc dziatania organizacii.

m Nizsze koszty zwigzane z funkcjonowaniem
systemu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.
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Synergia w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

DZIEKUJE ZA UWAGE

RAFAL RUDZKI

Biuro Bezpieczenstwa

Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A.
tel. (0-22) KDPW 476
rafal.rudzki@kdpw.pl
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