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MiFID a ryzyko operacyjne
Bezpiecze nstwo rynkow finansowych

Basel || / Nowa Umowa Kapitatowa (NUK)

Capital Requirements Directive (CRD)

Markets in Financial Instruments Directive (MIFID)
Zarzadzanie Ryzykiem, w tym: Operacyjnym (OpRIisk)
Business Continuity Planning (BCP)

Information Security Management (ISM)
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MiFID a ryzyko operacyjne

Markets in Financial Instruments Directive

Dyrektywa 2004/39/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 21 kwietnia 2004 r. w sprawie rynkow instrumentow
finansowych

Dyrektywa 2006/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 5 kwietnia 2006 r. zmieniajgca dyrektywe 2004/39/WE

Dyrektywa Komisji 2006/73/WE z dnia 10 sierpnia 2006 r.
wprowadzajgca srodki wykonawcze do dyrektywy
2004/39/WE

Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1287/2006 z dnia 10
sierpnia 2006 r. wprowadzajace srodki wykonawcze do
dyrektywy 2004/39/WE
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MiFID a ryzyko operacyjne
MIFID — regulacja rynku ustug inwestycyjnych

m Ma zastosowanie do firm inwestycyjnych oraz rynkow regulowanych,
jak rowniez w ograniczonym stopniu do instytucji kredytowych
sSwiadczacych ustugi inwestycyjne i/lub prowadzacych dziatalnos¢
iInwestycyjna.

m Obejmuje nastepujgce obszary:

m Zobowigzania dotyczgce prowadzenia dziatalnosci w przypadku
Swiadczenia ustug na rzecz klientow (m.in. klasyfikacja klientow i zasada
,best execution”).

m Przejrzystosc i integralnosc¢ rynku finansowego (rynki regulowane, MTF-y,
systematic internalisers).

» Wymogi organizacyjne dla instytucji swiadczacych ustugi inwestycyjne.
m Zasada ,single passport”.



MiFID a ryzyko operacyjne

Ryzyko w Nowe] Umowie Kapitatowe]

m Ryzyko rynkowe
m Ryzyko kredytowe

m Ryzyko operacyjne - ryzyko straty wynikajgcej z
niedostosowania lub zawodnosci wewn etrznych
procesow , ludzi | systemow technicznych lub
ze zdarzen zewnetrznych . W zakres ryzyka
operacyjnego wchodzi ryzyko prawne , natomiast
wytgcza sie z niego ryzyko reputacji | strategiczne.
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MiFID a ryzyko operacyjne
Capital Requirements Directive

m Dyrektywa 2006/49/WE Parlamentu
Europejskiego | Rady z dnia 14 czerwca 2006 r. w
sprawie adekwatnosci kapitatowe] firm
Inwestycyjnych I instytucji kredytowych (CAD).

m Dyrektywa 2006/48/WE Parlamentu
Europejskiego | Rady z dnia 14 czerwca 2006 r. w
sprawie podejmowania | prowadzenia dziatalnosci
przez instytucje kredytowe (BCD).
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MiFID a ryzyko operacyjne
CRD - implementacja NUK

m Spetnianie przez firmy inwestycyjne oraz
Instytucje kredytowe wymogow kapitatowych (w
tym: na pokrycie ryzyka rynkowego, kredytowego |
operacyjnego ).

m Podejmowanie | prowadzenie dziatalnosci przez
Instytucje kredytowe oraz ostroznosciowy nadzor
nad nimi.

...



MiFID a ryzyko operacyjne

MIFID a CRD

m Dyrektywa 2006/49/WE podajac definicje ,firmy inwestycyjnej”
odwotuje sie do dyrektywy 2004/39/WE.

m W dyrektywie 2006/49/WE w kilku miejscach zaznacza sie jej
uzupetniajgcy charakter w stosunku do dyrektywy 2004/39/WE.

m Panstwa czionkowskie stosujg przepisy MiFID od 1 listopada
2007 r. a przepisy CRD od 1 stycznia 2007 r. (najpozniej od
1 stycznia 2008 r.).

m Przygotowana nowelizacja Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0
obrocie instrumentami finansowymi uwzglednia koniecznos¢
wprowadzenia do polskiego porzadku prawnego przepisow
dyrektyw MiFID i CRD.

8 dew_ﬁj_asﬁ
]



MiFID a ryzyko operacyjne

MIFID o zarz gqdzaniu ryzykiem (1)

m Art. 13 ust. 5 dyrektywy 2004/39/WE (,Wymogi organizacyjne”):
Polegajgc na stronie trzeciej w sprawie petnienia funkcji
wykonawczych (...) firma inwestycyjna zapewnia, ze podejmuje
wszelkie wiasciwe kroki majgce na celu unikniecie dodatkowego
ryzyka (operacyjnego ). Firma inwestycyjna wprowadza (...)
skuteczne procedury oceny ryzyka.

m Art. 34 dyrektywy 2006/49/WE (,Zarzgdzanie ryzykiem i ocena
kapitatu™): Wiasciwe organy zobowigzujg kazda firme inwestycyjng, by
oprocz spetnienia wymogow okreslonych w Art. 13 dyrektywy
2004/39/WE, spetniato takze wymogi okreslone w Art. 22 (zarzadzanie

ryzykiem) i Art. 123 dyrektywy 2006/48/WE (utrzymanie kapitatu na
zabezpieczenie ryzyka).
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MiFID a ryzyko operacyjne

MIFID o zarz gqdzaniu ryzykiem (2)

m Zatgcznik V dyrektywy 2006/48/WE, do ktorego odsyta
Art. 22 (,Techniczne kryteria organizacji | traktowania
ryzyka”) - pkt. 9 (,Ryzyko operacyjne "):

m Wdraza sie zasady i procedury oceny stopnia narazenia na ryzyko

operacyjne , w tym zdarzenia o niskiej czestotliwosci, lecz
powaznych skutkach (...)

= W celu zapewnienia instytucji kredytowe] mozliwosci prowadzenia
biezgcej dziatalnosci | ograniczenia strat w przypadku powaznego
zaklocenia jej dziatalnosci gospodarczej ustala sie plany awaryjne |
plany utrzymania ciggtosci dziatalnosci gospodarczej (BCP).
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MiFID a ryzyko operacyjne

MIFID o zarz adzaniu ryzykiem (3)

m Art. 5 ust. 2 dyrektywy 2006/73/WE (,0golne wymogi organizacyjne”):

11

Panstwa cztonkowskie wymagajg, by firmy inwestycyjne ustanowity,
wprowadzity i utrzymywaty systemy i procedury, ktére zapewniajg
witasciwy stopien bezpieczenstwa, integralnosci i poufnosci informacii,
uwzgledniajgc przy tym charakter takich informacji (ISM).

Art. 5 ust. 3 dyrektywy 2006/73/WE: Panstwa cztonkowskie wymagaja,
by firmy inwestycyjne ustanowity, wprowadzity i utrzymaty
odpowiednig polityke utrzymywania ciggtosci dziatalnosci
gospodarczej, ktorej celem jest zachowanie najwazniejszych danych |
funkcji oraz utrzymanie ustug i dziatalnosci inwestycyjnej w razie
przerwy w funkcjonowaniu systemow i procedur — a jesli nie jest to
mozliwe — mozliwie szybkie przywrécenie takich danych i funkcji oraz
mozliwie szybkie wznowienie ustug i dziatalnosci inwestycyjnej (BCP).



MiFID a ryzyko operacyjne

MIFID o zarz adzaniu ryzykiem (4)

m Art. 7 ust. 1 dyrektywy 2006/73/WE (,Zarzadzanie
ryzykiem”): Panstwa cztonkowskie wymagajg od firm
Inwestycyjnych podjecia nastepujgcych dziatan:

= ustanowienia, wprowadzenia i utrzymania odpowiednich zasad |
procedur zarzadzanla ryzykiem stuzacych rozpoznawaniu ryzyka
Zwigzanego ze stosowanymi przez przedsiebiorstwo dziataniami ,
procesami i systemami , a w razie potrzeby okreslenia
akceptowalnego poziomu ryzyka;

= przyjecia skutecznych uzgodnien, procedur i mechanizmow w celu
zarzgdzania ryzykiem zwigzanym z dziatalnoscig przedsiebiorstwa
oraz stosowanymi przez nie procesami | systemami , w oparciu o
akceptowalny poziom ryzyka, o ktorym mowa powyzej;

)
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MiFID a ryzyko operacyjne

MIFID o zarz adzaniu ryzykiem (5)

m Art. 7 ust. 2 dyrektywy 2006/73/WE: Panstwa cztonkowskie
wymagaja, by firmy inwestycyjne — tam gdzie jest to wiasciwe
| proporcjonalne w stosunku do charakteru, skali | stopnia
ztozonosci dziatalnosci gospodarczej oraz do charakteru i
zasiegu ustug | dziatan inwestycyjnych wykonywanych w toku
tej dziatalnosci — ustanowity i utrzymywaty komork e ds.
zarzadzania ryzykiem , ktora dziata niezaleznie i wykonuje
nastepujgce dziatania:

m wdrazanie zasad i procedur, o ktérych mowa w ust.1;

m sktadanie sprawozdan i doradzanie kierownictwu wyzszego
szczebla (...)
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MiFID a ryzyko operacyjne

MIFID o zarz gdzaniu ryzykiem (6)

m Art. 6 ust. 1 dyrektywy 2006/73/WE (,Zgodnosc z
przepisami - Compliance”): Panstwa cz’fonkowskle
wymagayjg, by przedsiebiorstwa inwestycyjne ustanowity,
wprowadzity | utrzymywaty zasady | procedury stuzgce
wykrywaniu ryzyka niewypetnienia przez przedsigbiorstwo
jego zobowigzan wynikajacych z dyrektywy 2004/39/WE
oraz zagrozen, ktore temu towarzysza, jak rowniez by
wprowadzity odpowiednie srodki I procedury, tak by
ograniczyc takie ryzyko do minimum oraz umozliwic
wiasciwym wiadzom skuteczne wykonywanie uprawnien
przystugujgcych im na mocy tejze dyrektywy.
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MiFID a ryzyko operacyjne

MIFID o zarz adzaniu ryzykiem (7)

m Art. 6 ust. 2 dyrektywy 2006/73/WE: Panstwa
cztonkowskie wymagayja, by przedsiebiorstwa inwestycyjne
ustanowity i utrzymywaty statg i skuteczng komork e ds.
nadzoru zgodno sci z prawem (...)

m Art. 8 dyrektywy 2006/73/WE: Panstwa cztonkowskie
wymagayjq, by przedsiebiorstwa inwestycyjne (...)
ustanowity i utrzymywaty komork e ds. audytu
wewn etrznego , ktora dziata niezaleznie 1 oddzielnie w
stosunku do innych komorek i obszarow dziatalnosci
przedsiebiorstwa inwestycyjnego (...)
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MiFID a ryzyko operacyjne

Profil ryzyka operacyjnego

m Klasyfikacja ryzyka operacyjnego
m Czynniki ryzyka operacyjnego
m Zdarzenia operacyjne

m Lokalizacja ryzyka
m Linie biznesowe
m Procesy biznesowe

m Poziom ryzyka operacyjnego
m Czestotliwosc / Prawdopodobienstwo
m Powaznosc / Dotkliwosc
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MiFID a ryzyko operacyjne

Czynniki ryzyka operacyjnego - kategorie

m Ludzie (btedy pracownikow, dziatania
nieautoryzowane)

m Procesy (wewnetrzne procedury, sposoby
dziatania)

m Relacje (klienci, kontrahenci)

m Systemy (informatyka, telekomunikacja)
m Prawne (reqgulacyjne, obstuga prawna)

m Zewnetrzne (terroryzm, kleski naturalne)

17 dew_ﬁjﬁl:
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MiFID a ryzyko operacyjne
Wdro zenie MIFID a profil ryzyka (1)

m \Wdrozenie zasady ,best execution™.

» Ryzyko zwigzane z funkcjonowaniem systemow
iInformatycznych (potaczenie ofert z wielu platform
obrotu, przechowywanie przez piec lat danych o
ofertach, nowe oprogramowanie).

= Ryzyko zwigzane z dziataniem pracownikdw oraz
nowych procedur wewn etrznych (ustanowienie i
wykonanie polityki realizacji zlecenia, uzyskanie zgody
klientow, obstuga nowego oprogramowania).
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MiFID a ryzyko operacyjne

Wdro zenie MIFID a profil ryzyka (2)

m Wprowadzenie klasyfikacji klientow, zapewnienie
odpowiedniosci (suitability) oraz ogolnej adekwatnosci
(appropriateness) ustug:

m Ryzyko zwigzane z dziataniem pracownikOw oraz nowych
procedur wewn etrznych (uzyskanie informacji o wiedzy i
doswiadczeniu klientow, oferowanie wtasciwych produktow,
ostrzezenie przed ryzykownymi inwestycjami, zmiana
kategorii klienta).

» Ryzyko relacji z klientami, ryzyko prawne (reklamacie,
spory prawne).

19 dew_ﬁj_asﬁ
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MiFID a ryzyko operacyjne

Wdro zenie MIFID a profil ryzyka (3)

m Obowigzki informacyjne dla (potencjalnych)
klientow detalicznych:

m Ryzyko zwigzane z dziataniem pracownikdw oraz
nowych procedur wewn etrznych (informacje
przekazywane przed zawarciem umowy, potwierdzenia
realizacji transakcji)

m Ryzyko relacji z klientami, ryzyko prawne (marketing
- rzetelny i jasny przekaz informacji, reklamacje,
ewentualne spory prawne).

20 kKdpw__ =
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MiFID a ryzyko operacyjne

Wdro zenie MIFID a profil ryzyka (4)

m Przeciwdziatanie sprzecznosciom (konfliktom)
Interesow:

m Ryzyko zwigzane z dziataniem pracownikdw oraz
nowych procedur wewn etrznych (zysk firmy
Inwestycyjnej lub jej pracownika osiggniety kosztem
klienta, przedktadanie interesu jednego klienta nad
Interes innego klienta)

» Ryzyko relacji z klientami, ryzyko prawne
(reklamacje, ewentualne spory prawne).

21 kKdpw__ =
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MiFID a ryzyko operacyjne

Wdro zenie MIFID a profil ryzyka (5)

m Peinienie roli podmiotu systematycznie
Internalizujgcego transakcje (systematic
Internaliser):

» Ryzyko zwigzane z funkcjonowaniem systemow
iInformatycznych (niezwtoczna informacja o ofertach)

m Ryzyko zwigzane z dziataniem pracownikow (nowy
rodzaj dziatalnosci)

» Ryzyko prawne (zgodnosc z zasadami przejrzystosci
rynkow instrumentow finansowych)

22 kKdpw__ =
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MiFID a ryzyko operacyjne

Wdro zenie MIFID a profil ryzyka (6)

m Prowadzenie dziatalnosci za granicg na
podstawie ,single passport” — ryzyko prawne
ryzyko regulacyjne (niejasnosci w kwestii tego,
czy dziatalnosc¢ firmy inwestycyjnej podlegac
bedzie nadzorowi jedynie rodzimego Panstwa
Czlonkowskiego, czy tez w pewnych sytuacjach
rowniez przyjmujacego Panstwa
Cztonkowskiego).
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MiFID a ryzyko operacyjne

Implementacja MIFID

m Dyrektywy 2004/39/WE oraz 2006/73/WE
wymagajg transpozycji do przepisow krajowych,
ktora winna by¢ dokonana do 31 stycznia 2007 r.

m Rozporzgdzenie Komisji (WE) nr 1287/2006 wigze

w catosci | jest bezposred

wszystkich panstwach czt

nio stosowane we
onkowskich (przepisy

stosuje sie od dnia 1 listo
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MiFID a ryzyko operacyjne

Sytuacja w Polsce

m Brak implementacji w terminie dyrektyw 2004/39/WE oraz
2006/73/WE przy jednoczesnym wejsciu W zycie
1 listopada 2007 r. rozporzadzenia nr 1287/2006.

m Pomyst czesciowej implementacji MiFID jedynie poprzez
zmiane w przepisach rozporzadzen (wydawanych przez
wiasciwego ministra | niewymagajgcych zmiany ustaw).

m Ryzyko prawne wynikajgce z niejasnosci obowigzujgcych
przepisow (firmy inwestycyjne mogq by¢ narazone na
roszczenia ze strony klientow za niestosowanie przepisow
unijnych).
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MiFID a ryzyko operacyjne
PODSUMOWANIE

m MIFID jako element wiekszego zbioru regulacji,

norm | praktyk.
m Interakcje miedzy dyrektywami MIFID | CRD.
m Przepisy MIFID dotyczace zarzgdzania ryzykiem.

m \Wdrozenie MIFID a profil ryzyka operacyjnego.

m Opdzniona implementacja w Polsce — dodatkowe
r'yzyko operacyjne.
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MiFID a ryzyko operacyjne

DZIEKUJE ZA UWAGE

RAFAL RUDZKI

Biuro Bezpieczenstwa
Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A.
tel. (0-22) 5379 476
rafal.rudzki@kdpw.pl
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